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Introduzione alla valutazione
di sostenibilitá



2
© 2022 EcoVadis SAS. All rights reserved    Document Classification: EcoVadis Public 22

Panoramica del metodo di valutazione EcoVadis

ANALISI DEGLI ESPERTI

EcoVadis sintetizza le risposte 
in una Scorecard di facile 

lettura

Un audit e un'analisi 
indipendente dei documenti da 
parte di esperti in sostenibilità 

RISULTATI

Accesso online ai risultati 
della Scorecard e al Piano 

di Azione Correttivo

Condivisione dei risultati 
ed inizio del 

miglioramento della 
performance

REGISTRAZIONE ONLINE

Creare un profilo aziendale
Un profilo utilizzato per 

personalizzare il 
questionario in base al 

settore, alle dimensioni e 
all’ubicazione della vostra 

azienda

QUESTIONARIO 

Rispondere alla 
valutazione e caricamento 

dei documenti

Questionario sicuro e 
multilingue con un team di 

assistenza pronto ad 
aiutarvi

5-10 giorni 6 settimane 6-8 settimane Validità 1 anno 

https://support.ecovadis.com/hc/en-us
https://support.ecovadis.com/hc/fr
https://support.ecovadis.com/hc/de
https://support.ecovadis.com/hc/zh-cn
https://support.ecovadis.com/hc/it
https://support.ecovadis.com/hc/es-es
https://support.ecovadis.com/hc/pt-br
https://support.ecovadis.com/hc/nl
https://support.ecovadis.com/hc/ja
https://support.ecovadis.com/hc/ru
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La nostra metodologia si concentra sulle priorità della sostenibilità 
ed è allineata agli standard globali

21 criteri di sostenibilità coperti in quattro aree tematiche

Operazioni
• Consumo di energia e gas 

serra
• Acqua  
• Biodiversità 
• Inquinamento locale 
• Materiali, prodotti chimici e 

rifiuti 

Prodotti
• Product Use 
• Product End-of-Life
• Salute e sicurezza dei clienti
• Servizi ambientali e 

consulenza

Risorse umane
• Salute e sicurezza dipendenti
• Condizioni di lavoro 
• Dialogo sociale
• Gestione carriere e 

formazione

Diritti umani
• Lavoro minorile, lavoro forzato 

e traffico di esseri umani
• Diversità e discriminazione
• Interlocutori esterni per i 

diritti umani

• Corruzione
• Pratiche 

anticoncorrenziali
• Gestione dati 

responsabile

• Sostenibilità 
ambientale dei 
fornitori

• Sostenibilità sociale 
dei fornitori

Ambiente Lavoro e diritti 
umani Etica

Acquisti 
responsabili
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EcoVadis è una valutazione del sistema di gestione

25% 35%40%

POLITICHE AZIONI RISULTATI

1. Politiche
Missioni, dichiarazioni relative ai 
valori, impegni, principi e obiettivi 
espressi dall'azienda

2. Adesione
Adesione a iniziative di 
sostenibilità esterne

3. Misure
Misure e azioni svolte 
(ad es. procedure, corsi di 
formazione, apparecchiature)

4. Certificazioni
Certificazioni ed etichette (ad es. ISO 
14001) 

5. Copertura
Livello di attuazione/diffusione di 
misure e azioni

6. Rendicontazioni
Rendicontazioni sugli 
indicatori di prestazioni 
chiave (KPI)

7. Risultati del monitoraggio a 
360°
Sviluppi positivi, condanne, 
controversie

+ +

Fate clic qui per saperne di più sulla 
metodologia EcoVadis

https://support.ecovadis.com/hc/en-us/articles/115002531507-What-is-the-EcoVadis-methodology-


5
© 2022 EcoVadis SAS. All rights reserved    Document Classification: EcoVadis Public 55

I documenti giustificativi sono fondamentali

Documenti validi Documenti invalidi

● Politiche ambientali
● Politiche per la gestione dei 

rifiuti
● Politiche anticorruzione
● Procedure operative
● Formazione interna
● Azioni descritte nei report 

RSI
● Certificazioni (ISO 14001, 

OHSAS 18001)
● KPI inclusi nelle relazioni 

annuali, relazioni sulle 
sostenibilità

● Monitoraggio dei KPI in un 
database interno in formato 
Excel

● Politiche o azioni risalenti a 
più di 8 anni prima

● KPI risalenti a più di 2 anni 
prima

➔ I documenti scaduti sono 
considerati obsoleti e non 
saranno presi in 
considerazione nella 
valutazione.

I documenti forniti sono strettamente confidenziali. 
Ulteriori informazioni sulla nostra informativa sulla 
privacy e sulle pratiche di sicurezza delle informazioni.

Le risposte al questionario devono essere 
sostenute da una valida documentazione 
giustificativa. È possibile caricare un numero 
massimo di 55 documenti per valutazione, 
ma un documento può essere collegato a più 
domande.

Accettiamo quanto segue:
● Qualsiasi tipo di documento: politiche 

scritte, report, piani di azione, certificati e 

così via.

● Diversi formati accettati: testo, word, pdf, 

xls, ecc.

● In qualsiasi lingua

Scaricate qui la nostra guida ai 
documenti!

https://www.ecovadis.com/trust-center/
https://www.ecovadis.com/trust-center/
https://support.ecovadis.com/hc/en-us/articles/210460307-What-type-of-supporting-documents-can-I-provide-
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Basic

Premium

Select

Fate clic qui per un video di sintesi del 
questionario

Riassunto del questionario

6

Invio

Finito!Invio dei documenti 
giustificativi; un elemento 
chiave della valutazione

• Domande adattate a dimensioni, 
settore di attività e ubicazione della 
vostra azienda

• Disponibile in 13 lingue
• Creazione degli account per i 

colleghi che possono aiutarVi a 
rispondere alle domande

Scelta 
dell'abbonamento

Caricamento dei 
documenti

Risposta alle domande personalizzate

https://www.ecovadis.com/us/plans-pricing-3/
https://www.ecovadis.com/us/plans-pricing-3/
https://resources.ecovadis.com/ecovadis-solution-materials/the-ecovadis-questionnaire
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Risorse utili
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Link Help Centre
https://support.ecovadis.com

Supporto per scorecard e piattaforma + articoli 
dettagliati disponibili in 14 lingue

Supporto in piattaforma 
● Invia una richiesta per 

contattare il nostro team di 
supporto

● Tour guidato della piattaforma 
nella lingua preferita

Webinar onboarding fornitori

● Introduzione alla 
valutazione EcoVadis

● EcoVadis Improvement 
Webinar

Rated Company Success Hub
● Panoramica del processo
● Guida ai documenti
● Metodologia 

Ci sono 5 diversi modi a vostra disposizione per ottenere il supporto necessario

● Formazione robusta sulla 
sostenibilità in più lingue 

EcoVadis Academy

https://support.ecovadis.com/hc/en-us
https://support.ecovadis.com
https://resources.ecovadis.com/getting-started-with-your-ecovadis-assessment
https://resources.ecovadis.com/getting-started-with-your-ecovadis-assessment
https://resources.ecovadis.com/improvement-webinars-rated-company-journey
https://resources.ecovadis.com/improvement-webinars-rated-company-journey
https://resources.ecovadis.com/rated-company-success-hub

